
Guía EC Insights 
para traders
Opera con mayor claridad utilizando ideas de 
trading impulsadas por IA, actualizaciones del 
mercado, eventos económicos y oportunidades 
de mercado, todo accesible directamente desde 
tu plataforma de trading.
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Confianza en cada 
operación que realices

Los Acuity Expert Advisors (EAs) permiten a los traders acceder a las 
herramientas seleccionadas de EC Insights directamente dentro de MT4 y MT5.

Una vez instalados, los EAs proporcionan acceso a Trade Ideas y al Economic 
Calendar, ayudando a los traders a mantenerse conectados con las 
oportunidades del mercado y los próximos eventos del mercado sin salir de su 
plataforma de trading.

Impulsado por Acuity Trading e integrado con EC Markets, estas herramientas 
están diseñadas para ofrecer información de mercado directamente dentro 
de su entorno de trading.

Para acceder a EC Insights, necesitará:

Economic CalendarTrade Ideas

Haz un seguimiento de los 
próximos comunicados 
económicos, decisiones de 
bancos centrales y eventos 
que mueven el mercado 
directamente desde tus gráficos.

Ideas de trading impulsadas por 
IA en los principales mercados, 
incluyendo niveles de entrada, 
orientación de stop, objetivos de 
toma de ganancias y puntuación 
de confianza.

Herramientas incluidas

Antes de comenzar

Una cuenta de trading de EC Markets

El instalador de EC Insights

MT4 o MT5 instalado

Una conexión a internet activa



Qué hay dentro
1.	 Descarga e Instalación

2.	 Activando EC Insights

3.	 Accediendo a las Herramientas

4.	 Desinstalación de EC Insights

5.	 Solución de problemas



*Durante la instalación, es posible que se le pida habilitar DLL Imports. Esto es necesario para que los
EC Insights Expert Advisors funcionen correctamente.

Descarga MT4 o MT5

Descargar Acuity Tools

¿Nuevo en MetaTrader? Descargue e instale su plataforma 
de trading preferida antes de continuar.

Inicia MT4 o MT5 e inicia sesión usando las credenciales de 
tu cuenta de trading de EC Markets

Descarga el instalador de EC Insights para acceder a Trade 
Ideas y Economic Calendar directamente dentro de tu 

plataforma de trading.

Abre el archivo descargado y sigue las instrucciones en 
pantalla para completar la instalación.
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Reinicie MT4 o MT5 para completar la configuración. Sus EC Insights 
Expert Advisors ahora estarán disponibles en el panel de Navegador y 

listos para activarse.
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Inicia sesión en tu EC Markets MetaTrader

Ejecuta el instalador

Completar la instalación

Descarga + Instalación
Siga los pasos a continuación para instalar los EC Insights 
Expert Advisors y acceder a Trade Ideas y Economic Calendar 
directamente dentro de su plataforma MT4 o MT5.



Activación MT4 
1.	 Abre MT4
2.	 Localiza el botón AutoTrading en la barra de herramientas superior
3.	 Asegúrate de que AutoTrading esté habilitado

Activando
los Expert Advisors

Comenzar

Una vez completada la instalación, inicia MT4 o MT5.

Activación MT5
1.	 Open MT5
2.	 Localiza el botón Algo Trading en la barra de herramientas superior
3.	 Asegúrate de que Algo Trading esté habilitado

Una vez habilitados, los Expert 
Advisors están listos para usar.



Accediendo a tus 
herramientas

Una vez que la instalación esté completa y MetaTrader se haya 
reiniciado, abre el panel Navegador dentro de MT4 o MT5.

Debajo de Expert Advisors, encontrarás tus EC Insights tools.

Importante:  Si se le solicita, asegúrese de que Allow DLL Imports esté 
habilitado dentro de la configuración del Expert Advisor. Ya está.

Ahora estás listo para comenzar a explorar oportunidades de mercado y 
eventos próximos directamente desde tu plataforma de trading.

Primeros pasos
Localiza la herramienta 
deseada dentro del panel de 
navegación.

Haz doble clic en la 
herramienta o arrástrala a un 
gráfico abierto.

La herramienta se cargará 
automáticamente y 
comenzará a mostrar 
información del mercado.
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Desinstalando
los Expert Advisors

Para eliminar los EC Insights Expert Advisors:

Ejecuta el instalador y sigue las instrucciones en pantalla y 
reinicia MT4 o MT5. En el último paso, el EA será eliminado:

Una vez que el proceso se haya completado, se le mostrará esta pantalla 
para indicar que los Expert Advisors han sido desinstalados.



Solución de problemas
Si estás experimentando problemas con EC Insights, las soluciones a 
continuación pueden ayudarte.

Error de instalación

 La herramienta no carga

Problema: El instalador no se completa correctamente o 
muestra un mensaje de error durante la instalación.

Problema: Trade Ideas o Economic Calendar aparece en el 
gráfico pero no se carga.

Solución:

Solución:

Cierra MT4 o MT5 antes de ejecutar el instalador

Vuelve a colocar la herramienta en el gráfico.

Elimina cualquier instalación previa de EC Insights y vuelve a intentarlo

Abre la configuración del Expert Advisor

Ejecuta el instalador como Administrador

Asegúrate de que Allow DLL Imports esté habilitado en la pestaña Común

Si el problema persiste, contacta al equipo de soporte de EC Markets

Reinicia MT4 o MT5 e inténtalo de nuevo
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No se muestran datos
Problema: La herramienta carga pero no se muestra la información del mercado.

Solución:

Solución:

Verifica que has iniciado sesión en la cuenta de trading 
correcta de EC Markets

Verifica tu conexión a internet

Asegúrate de estar conectado al servidor correcto de EC Markets

Reinicia MT4 o MT5

Contacta al Soporte de EC Markets si el problema continúa

Vuelve a colocar la herramienta en el gráfico

Asegúrate de que AutoTrading (MT4) o Algo Trading 
(MT5) esté habilitado
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Error de acceso denegado
Problema: Aparece un mensaje de “Acceso denegado” o de 
autorización del servidor
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